
  

PHIẾU KHẢO SÁT Ý KIẾN KHÁCH HÀNG 
V/v: Đánh giá chất lượng, dịch vụ, tiện ích dự án Hado Charm Villas 

 

 

Công ty CPTĐ Hà Đô xin trân trọng cảm ơn quý khách hàng đã tin tưởng lựa chọn và đồng 

hành cùng chúng tôi trong suốt thời gian qua. Với mong muốn tạo dựng dự án Hado Charm Villas 

thành một không gian sống xanh, chuẩn mực và tiện ích phục vụ khu ở, khuyến khích khách hàng 

sinh sống tại dự án nhằm tạo lập cộng đồng và sức sống, giúp tăng giá trị của mỗi ngôi nhà trong 

dự án, Công ty CPTĐ Hà Đô kính mong Quý khách dành thời gian đánh giá, góp ý và đưa ra các 

nhu cầu của mình về dự án Hado Charm Villas thông qua phiếu khảo sát dưới đây: 

Quý khách có thể hoàn thiện Phiếu khảo sát và phản hồi cho chúng tôi thông qua 1 trong 3 

cách: (1) gửi cho chúng tôi theo địa chỉ email hadogroupcskh@hado.com.vn  hoặc (2) hoàn thiện 

phiếu khảo sát theo đường link sau đây: https://forms.gle/EKNDXsYeN9vE27Yq8 hoặc (3) gửi 

trực tiếp bản cứng cho chúng tôi theo địa chỉ: Phòng Kinh doanh - Tập đoàn Hà Đô, Số 8 Láng 

Hạ, Hà Nội 

I. THÔNG TIN KHÁCH HÀNG: 

Họ và tên: ………………………………………. Chủ sở hữu căn nhà: …………………………… 

Số điện thoại: …………………………………… Email: …………………………………………… 

II. NỘI DUNG GÓP Ý VỀ CHẤT LƯỢNG, DỊCH VỤ, TIỆN ÍCH KHU Ở: 

1. Quý khách hiện đang sinh sống ở đâu? 

☐ Chung cư nội đô/ trong các khu đô thị khác trên địa bàn Tp.Hà Nội 

☐ Nhà phố/ thổ cư trong nội đô 

☐ Nhà liền kề/ Biệt thự trong các khu đô thị khác trên địa bàn Tp.Hà Nội 

☐ Tỉnh khác ngoài Hà Nội (Vui lòng ghi rõ): ……… 

☐ Khác (Vui lòng ghi rõ): ………   

2. Khoảng cách nơi ở hiện tại của Quý khách đến Hado Charm Villas? 

☐ Từ 1km đến 3km 

☐ Từ 3km đến 5km 

☐ Từ 5km đến 10km 

☐ Từ 10km trở lên 

3. Khoảng cách nơi làm việc của Quý khách đến Hado Charm Villas? 

☐  Từ 1km đến 3km 

☐  Từ 3km đến 5km 

☐  Từ 5 đến 10km 

☐  Từ 10km trở lên 

4. Mục đích của Quý khách khi mua và sở hữu nhà tại Hado Charm Villas? 
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☐ Để ở 

☐ Cho thuê (Giá thuê kỳ vọng của Quý khách sau khi hoàn thiện là …… triệu đồng/tháng) 

☐ Đầu tư chờ tăng giá 

☐ Khác (Vui lòng ghi rõ): …………………………………………………………………….. 

5. Kế hoạch hoàn thiện căn nhà và về sinh sống/cho thuê tại Hado Charm Villas của 

Quý khách? 

☐ Trong năm 2023 

☐ Khoảng 2024 ÷ 2025 

☐ Ngoài 2025 

6. Quý khách đánh giá thế nào về chất lượng căn nhà đã nhận bàn giao? 

☐  Chất lượng xây dựng và bàn giao tốt 

☐  Chất lượng xây dựng và bàn giao chưa tốt 

Các vấn đề bất cập khiến quý khách chưa hài lòng (vui lòng ghi rõ): ………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

7. Quý khách có hài lòng về quá trình nhận, đăng ký và triển khai hoàn thiện nhà 

không? 

☐  Hài lòng 

☐  Chưa hài lòng 

  

 

  

 

  

   

  

 

Xin trân trọng cảm ơn và kính chúc Quý khách hàng An Khang  - Thịnh Vượng!

………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

về Hado Charm Villas sinh sống.

sung ví dụ siêu thị, hiệu thuốc, F&B, xe bus vào thành phố, …) trước khi Quý khách 

Các ý kiến đóng góp khác của Quý khách (các vấn đề cần điều chỉnh, tiện ích cần bổ 9.

……………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

Lý do chính khiến quý khách không (chưa) lựa chọn Hado Charm Villas làm nơi ở?8.

……………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………… 

Các vấn đề bất cập khiến Quý khách chưa hài lòng (vui lòng ghi rõ): ………………………… 


